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AGN: Auditoria General de la Nacion.

CLAD: Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo.
CNV: Comisién Nacional de Valores.
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CTPBG: Comisién Técnica Practicas Buena Gobernanza de OLACEFS.
EECC: Estados Contables Anuales.
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Econdmicas.
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de Contabilidad.
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INTOSAI: Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Supe-
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ISSAI: Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.
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NICC: Normas Internacionales de Control de Calidad.

NIIF: Normas Internacionales de Informacién Financiera.

OCDE: Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos.
OCE: Organismos de Control Estatal.

OLACEFS: Organizacién Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fis-
calizadoras Superiores.

ONU: Organizacién de Naciones Unidas.
SIGEN: Sindicatura General de la Nacién.
SIGEP: Sindicatura General de la Provincia de Santa Fe.

SPTCRA: Secretariado Permanente de Tribunales de Cuenta de la Repu-
blica Argentina.

RFCP: Red Federal de Control Publico.
RT: Resolucién Técnica de la FACPCE.
UAI: Unidades de auditoria interna.
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PROLOGO

¢{QUE PRETENDEMOS OFRECER EN ESTA PRODUCCION?

En estas lineas iniciales buscaremos dejar claramente expuesto aquello
que el lector podra encontrar en esta obra como asi también aquello que no.

Asi es que partiendo de una idea que siempre estd presente en nuestro
devenir diario, y que es el manejo de los recursos publicos, de los fondos que
son de “todos”; incorporaremos algunas herramientas que consideramos fun-
damentales para el control y la mejora de su gestidn, con las consecuentes
repercusiones que ello implicara en el nivel de vida de todos los habitantes.

El erario ha sido desde siempre una preocupacion, que es progresiva-
mente creciente para la sociedad organizada y que hoy se encuentra en el
centro de la escena en todos los niveles del Estado. Existe una creencia,
aunqgue lastimosamente convertida en realidad, de que el desempeno esta-
tal es sumamente ineficiente; lo cual tiene incidencia directa en el desarrollo
y sin lugar a dudas afecta en mayor medida a los sectores mas vulnerables,
generando grandes desigualdades sociales.

Quienes resultan mas afectados son “los nadie” en los términos del icé-
nico y mas que nunca actual poema de Galeano (2010)%; donde el propio
funcionamiento del Estado genera lo que esta llamado a mitigar: la des-
igualdad vy la falta de oportunidades.

Un “mejor”? Estado requiere que aquellos que lo gobiernan y laboran en el

1. “Los Nadies” de Eduardo Galeano:
Suefian las pulgas con comprarse un perro y suefian los nadies con salir de pobres, que
algun mdgico dia llueva de pronto la buena suerte, que llueva a cantaros la buena suerte;
pero la buena suerte no llueve ayer, ni hoy, ni mafiana, ni nunca, ni en lloviznita cae del cielo
la buena suerte, por mucho que los nadies la llamen y aunque les pique la mano izquierda,
o se levanten con el pie derecho, o empiecen el afio cambiando de escoba.
Los nadies : los hijos de nadie, los duefios de nada.
Los nadies : los ningunos, los ninguneados, corriendo la Liebre, muriendo la vida, jodidos,
rejodidos:
Que no son, aunque sean.
Que no hablan idiomas, sino dialectos.
Que no hacen arte, sino artesania.
Que no practican cultura, sino folklore.
Que no son seres humanos, sino recursos humanos.
Que no tienen cara, sino brazos.
Que no tienen nombre, sino nimero.
Que no figuran en la historia universal, sino en la crénica Roja de la prensa local.
Los nadies, que cuestan menos que la bala que los mata.

2 No es parte de nuestro desarrollo debatir sobre si es necesario un Estado mds grande o
mds pequenio, tal tesitura excede nuestro abordaje. Lo que si estamos convencidos es que
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mismo, respondan con eficiencia, eficacia y oportunidad tanto a las demandas
crecientes y justificadas de la sociedad como a las exigencias que plantea la es-
tabilidad macroecondmica y la globalizacién de los mercados (Blutman, 1999).

Aparece la premisa de un gobierno que medie, concerte, laude, regule y
cree igualdad de oportunidades bajo las exigencias del bien comun; ante
una nueva cultura social marcada por el interés de la ciudadania por ser
participe, tanto individual como colectivamente, en los asuntos publicos,
implicando ello una exigencia mas activa en la demanda de servicios publi-
cos de mayor calidad, un uso mas eficiente de los recursos administrados
por las instituciones gubernamentales y una gestién publica transparente e
inmersa en procesos efectivos de rendicidn de cuenta (Cunill Grau; 2007).

En este contexto, estamos convencidos del papel primordial que deben
desempenar los Organismos de Control Estatal (OCE), en cumplimiento de
su cometido de custodios de los bienes y derechos de todos. En dicho afan,
la auditoria gubernamental se configura como “la herramienta” pertinente,
dentro de las que estan dotados los OCE, para el cumplimiento de este
objetivo, y la misma se sustenta no solo en las competencias que tienen los
OCE, sino también en la accountability3, como expresién de la obligacién
del funcionario publico y del burdcrata de rendir cuentas de sus acciones y
justificar sus decisiones y desempenos.

La administracién publica requiere de un elemento retroalimentador de
informacidn acerca de todo su desenvolvimiento, y este es la auditoria; la
cual debe permitir generar cambios en los procedimientos y practicas ac-
tuales, por otras mas eficientes, efectivas y econdmicas, y por ende mas
humanas e igualitarias. En este sentido hemos propuesto el concepto de
auditorias contributivas como el medio de obtener informacién y retroali-
mentar la accién del Estado en procura de su mejor desenvolvimiento.

Tales tareas de auditoria deben incrementarse, profesionalizarse y ser
realizadas con un verdadero compromiso por parte de los OCE, obteniendo
y comunicando adecuadamente sus resultados como garantias del ciuda-
dano. Si ello no fuera asi, dichos trabajos serian mas parte del problema
que de la solucidn, teniendo solo una faceta figurativa que, lejos de contri-
buir a mitigar la realidad de los Estados distantes, consagren la idea de que
“el camino al infierno esta lleno de buenas intenciones™.

cualquiera sea su dimensidn, siempre tiene que ser eficiente.

3 La accountability o rendicién de cuentas es la obligacidén que tienen todas los servidores de
responder, reportar, explicar o justificar ante la autoridad, los directivos y la ciudadania, por
los recursos recibidos y administrados y por el cumplimiento de las funciones asignadas,
es un proceso continuo que incluye la planificacion, la asignacion de recursos, el estableci-
miento de responsabilidades y un sistema de informacién y comunicacion adecuado.

4 San Francisco de Sales, santo francés del siglo XVII, patrén de los periodistas, atribuyd la
frase que titula esta entrada: “El camino del infierno estd empedrado de buenas intencio-
nes” a otro santo, también francés pero del siglo XII, llamado San Bernardo de Claraval.
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La evidencia de falencias (por culpa o dolo) en la utilizacién de recursos
publicos (Madariaga Gorocica, 2004), sigue manteniéndose en la palestra
de la gestidon gubernamental, y contindian con un desmejoramiento signifi-
cativo sobre la labor social a causa de la desviacidn de recursos importan-
tes que podrian dedicarse a ese objetivo; en tal razdn, (Saucedo Venegas,
2018), la auditoria a los procesos gubernamentales se muestra como uno
de los pocos mecanismos que podrian atenuar estas circunstancias, a través
del levantamiento de evidencia plena, informes de mejora y por supues-
to determinacidn de responsabilidades que reparen integralmente el dafio
causado a la colectividad (Contraloria General del Estado, 2018).

El generar una revisidn permanente sobre el aparataje publico, posibilita
de forma razonablemente segura, que los recursos limitados y correspon-
dientes a todo el pueblo, se utilicen obedeciendo los distintos estandares
normativos, que para el efecto, se han establecido (Tapia lturriaga, Rueda
de Ledn y Silva Villavicencio, 2017).

Ante ello, todos los mecanismos de control estatal tienen por objeto el ana-
lisis de una actividad compleja en todo su desarrollo, en donde se exige cada
vez una mejor administracion de los recursos publicos, conllevando a un de-
sarrollo humano sostenible y redundando en el mejoramiento de la calidad de
vida de los ciudadanos y de la calidad institucional del Estado (Oszlak; 2003a).

Respecto de las auditorias publicas desandaremos sus particulares con-
notaciones respecto de similares tareas en el ambito privado, analizaremos
las limitaciones que hoy en dia existen y que exigen urgente abordaje, asi
como el marco normativo existente, en donde se verd claramente la nece-
sidad de homogeneizar, armonizar y actualizar las normas que utiliza cada
OCE, sobre la base de los principios y normas internacionales actualmente
vigentes. Ello resulta fundamental a los fines de asegurar la realizacién de
fiscalizaciones de calidad que resulten apropiadas a las progresivamente
mayores exigencias técnicas que se formulan a los OCE y a la creciente de-
manda del ejercicio de un eficaz control de la actividad econdmico-financie-
ra de los respectivos sectores publicos sometidos a su funcidn fiscalizadora.

Ahora bien, en la actividad de auditoria estimamos que los OCE deben
encontrar un aliado esencial para el fortalecimiento de la misma: el ciuda-
dano. En la actualidad se estd impulsando este escenario que propicia una
nueva manera de entender y asumir las responsabilidades inherentes a la
gestion y control de la funcidn publica. Por lo tanto, los agentes publicos y
los ciudadanos, estan llamados a participar mas activamente en el empleo
de conocimientos, en el disefio de planes, y en la gestion y control de los
gobiernos, en sus distintos niveles y modalidades.

Hablar de la ansiada meta de eficiencia para la accién del gobierno, impo-
ne sin lugar a dudas, poner el ojo en el receptor de las tareas a desarrollar,
en su especificidad, en sus deseos y sus expectativas. Como expresa Con-
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treras (2010), la incorporacidon de estandares en la gestidn publica estatal
implica involucrar al aparato publico en un proceso de cambio en la gestién
gue supone mayor reconocimiento social. Construir un verdadero “control
estatal participativo”, debe ser una meta propugnada por parte de los OCE
o llamados en el dmbito internacional de OLACEF Entidades de Fiscaliza-
cién Superior (EFS®) como via de acercar su accionar al pueblo y entablar
estrategias de colaboracién, donde sea el ciudadano no solo un receptor de
los resultados del control sino también un artifice del mismo (Rivera, 2007).

Las caracteristicas del contexto marcado por una gran circulacién de in-
formacion y por una ciudadania demandante que pregona por ejercer un
control social para poder incidir en el mejoramiento de la gestién y resul-
tados del sector publico hace imprescindible que desde los OCE se facilite
ese lugar al ciudadano y se propenda al ejercicio de dicho control.

Ya no es viable que quienes dirigen las organizaciones publicas del Es-
tado lo hagan sin el constante monitoreo, seguimiento, control y evaluacién
de sus actuaciones, por parte de los beneficiarios de su gestidn.

Esta ambicidn no resulta sencilla de materializar; pero en el caso que nos
convoca, tenemos la conviccidn de que ello se facilitard ya que abordamos
una problematica que a todos, de una forma u otra, nos golpea la puerta de
nuestras vidas cotidianas.

Es asi que cualquiera sea la bandera politica que erijamos, o nuestras
ideologias e incluso nuestro posicionamiento tedrico; todos bregamos por
vivir del mejor modo posible y ademas queremos que ello no sea privativo
para nadie e incluso que tal realidad sea sostenible en el tiempo.

Conducente a todo lo expresado, abordaremos en nuestra obra, el de-
sarrollo de una propuesta de lo que nos hemos permitido llamar los “tres
momentos de las auditorias participativas” (antes-durante-después), en
donde cada uno de ellos se propone como receptor de una adecuada par-
ticipacidon ciudadana; asi surgirdn y se desarrollardn mecanismos como ser:
las auditorias visibles, la promocidn y atencién de denuncias ciudadanas,
los papeles de trabajo digitales, las auditorias de gestién y las audiencias
publicas, entre otros.

Consideramos que un fortalecimiento de las tareas de auditoria, con un
adecuado sustento normativo y profesional, y ademas con la incorporacién del
ciudadano como engranaje clave, resulta ser el futuro y el presente de los OCE,
siendo un camino obligado incluso para su subsistencia y la del propio Estado.

5 Las Entidades Fiscalizadoras Superiores son drganos publicos encargados de fiscalizar la
regularidad de las cuentas y la gestion financiera publica. Por lo general se incluyen solo a
los OCE externo dentro de dicho concepto. Constituyen las principales entidades de audi-
toria y control del sector publico, centradas en la rendicidn de cuentas y la transparencia de
los fondos publicos, gozan de una posicidén tnica para contribuir en el desarrollo y manteni-
miento de mecanismos de rendicidn de cuentas més sélidos y eficaces entre los gobiernos
y sus ciudadanos (en http:/www.olacefs.com consultado el 28/08/2022).
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