SUMARIO

Prologo por DIEQo FEITAM .. cessesssssssssssssssssssmsssssssssssessssssssss

Introduccion al contenido de 18 ODIa ..o e cecssessssssssme sesmesns

ParTE 1
REGLAMENTO AL CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS Y EQUIPAJE

Antecedentes nacionales e internacionales de este reglamen-
1o en pasajeros ¥ eQUIPAJES ... e s s s e ssssssssssasassses

Texto comentado de su articulado (Decreto PEN 809/2024,
Capitlol. Anexn 1) o nnmnnsnnin

Capitulo |. DEfINICIONES ......oco v vseneessnssssssessssassssssssssnsssnsssssesess
Capitulo Il. Ambito de aplicacién. Prelacién normativa ...........

Capitulo lll. Derecho de informacion al pasajero. Deberes y
obligaciones del PASAJEI0 ... et vt erns s s s srarn s

Capitulo IV. El COMEICIO BETE0 .....cvveciereriesms s sessasasesmmsmensssissssassssne
Capitulo V. Contrato del transporte aéreo de pasajeros ........
Capitulo V1. Contrato de transporte aéreo de equipajes .........
Capitulo VIl. Programas de pasajeros frecuentes ...
Capitulo VIIl. Derecho al transporte de y con animales ...........

Capitulo IX. Condiciones generales de responsabilidad del
S PO O s e s e

Capitulo X. Disposiciones generales ...,

PARTE 2
CONDICIONES GEMERALES DEL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREQ DE CARGA

Texto comentado de su articulado (Decreto PEN 809/2024,
Capitulo |, ANEX0 2) ..ttt sttt s b

17
17
36

44

54
58
122
139
141

148
1561

1h3



ParTE 3

PAGOS ADELANTADOS A VICTIMAS Y FAMILIARES DE ACCIDENTES DE AVIACION
CIVIL

Explicacion y texto comentado de su articulado (Decreto PEN
809/2024, Capitulo |, ANEXO 3) ... sissesessss s smsssssassanes 191

Concepto Y anbecedemies i s sy 19

Breve analisis introductorio del articulo 28 del Convenio de
Montreal de 199D ... e es e eeesesesmsnaenene LD

Importancia legal del reglamento dictado Decreto PEN

BOG2OZA ... eeestcee i ssssss e s sresss s semsaares st s snsmsaressassasmsnnsresans 195
Sancion de la autoridad aeronautica por incumplimiento de
los pagos adelantados oo s s T 196
Comentario a la norma en estudio. Texto del Anexo 3 del
DeCreto S0D/24 ... ssessss s s ss s sssssssassiessanss 197
Capitulo I. Objeto, aplicabilidad de la norma y definiciones .... 197
Capitulo Il. Legiimados BCHVOS .......c.c.ccceeemeaeeseiemssemasassmsssamamenes 198
CADTIINIO SIE DT DRPON .. ool 201
Capitulo IV. COMPEERNCIA co e e e amssemamamsiemssamasemssssasasases 205
ParTE 4

RESOLUCION ELECTRONICA Y ALTERMNATIVA DE CONFLICTOS DE PASAJEROS
USUARIOS DEL TRANSPORTE AEREQ

Texto comentado de su articulado (Capitulo Il del Decreto

R RS T E DR IR o ot oo e ot Pt s e 211



